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Dotyczy: Oceny dostawcow.

Na podstawie wymagan funkcjonujacego w 21 Wojskowym Szpitalu
Uzdrowiskowo-Rehabilitacyjnym w Busku - Zdroju Zintegrowanego Systemu Zarzadzania

Jakoéciqa dokonaliémy oceny dostawcéw zgodnie z procedurg PO-06/D ,Ocena

dostawcéw”. Mito nam poinformowaé, iz firma "D & G Consulting "' na podstawie opinii

pracownikéw szpitala uczestniczacych w szkoleniu pt." Profesjonalna obstuga
pacjenta ' prowadzonym przez Pania mgr Malgorzate Czerkawska uzyskata

ocene:
,Wysoki poziom akceptacji dostawcy”
Kryteria oceny dotyczyty:
- Terminowosci przeprowadzenia szkolenia
— Zgodnosci realizacji szkolenia z ofertg szkoleniowg
—  Spetnienia oczekiwan uczestnikow
_  Zastosowania wiedzy zdobytej na szkoleniu w praktyce
_  Sposobu przekazania wiedzy przez wyktadowce
—  Mozliwosci zadawania pytan i uzyskiwania odpowiedzi
_  Rzetelnodci i wiarygodnosci udzielanej informacji.
—  Jakosci otrzymanych materiatéw szkoleniowych

— 0Ogdlnej organizacji szkolenia (przygotowanie sali, sprzet multimedialny)
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